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DERS iCERIGI

1. Yonetim Sureci

2. Ydnetimin Basari Olcutleri




1.YONETIM SURECI

* Yonetim surecinin ortaya cikmasi icin;

* Yonetici mevkiinde bulunan ve Uretim etmenleri konusunda
karar veren kisinin emrinde calisan ve otoritesini kabullenen

mutlaka bir insan olmali

* Maddi arac, gerec ve parasal kaynaklar olmayabilir




Yonetimin Amaclar

1. Diuzen amaci: Calisanlarin istenilen sonuclara
ulastimasi icin gerekli davranislari gostermeleri

2. Kilturel amaclar: Orgutin kendine ait kalttrunin
calisanlarina uygun olmasi ve onlari temsil etmesi

3. Ekonomik amaglar: Kurulma nedeni kar elde etmek




Yonetim Siirecinin Ozellikleri

1. Yonetim bir veya birden fazla  amaclari

2.

gerceklestirmeye yoneliktir.

Yonetim, belirli birtakim beseri ve maddi kaynaklari
serbestce kullanabilme vyetkisini gerekli kilar. Bu
kaynaklardan beseri unsur gerekli kosulu olusturur.
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Yonetim Siirecinin Ozellikleri

3. Yonetimin olmasi icin bir yonetici, en azindan da bir
yOnetilen insanin olmasi gerekir. Bu niteligi ile sosyal
ve grupsal bir surectir.

4. Yobnetim, maddi ve beseri kaynaklar arasinda optimum
bir uyumu ve isbirligini gerektirir.




Yonetim Siirecinin Ozellikleri

5. Yonetim, vyoOnetici olan kimsenin yonetilenlere

dusunduklerini ve verdigi kararlari uygulatabilecek
kisisel bir otorite kurmasini zorunlu kilar.

6. YOnetim, yoOnetici ve vyoOnetilenler arasinda uyum,

ahenk ve haberlesmeyi gerektirirr Amaca birlikte
ulasmanin temel kosulu budur.




Yonetim Siirecinin Ozellikleri

7. Yonetim, grup ekonomisinden azami vyararlanmayi
saglar

* Herkesin her seyi yapmasi yerine her insanin bilgi, yetenek ve
tecrubesi dogrultusunda en iyi yapacagi seyleri yapmasini ve
bu isbolumi cercevesinde belirli isleri ekonomik bicimde
yapacak sekilde uzmanlasmasini gerekli kilar.




Yonetim Siirecinin Ozellikleri

8. Yonetim bu surecte cok 6zel ve dnemli bir yeri olan
zamanin ekonomik ve dikkatli sekilde kullanilmasini
gerektirir  Zaman planlamanin  6zu oldugu gibi,
yOnetim faaliyetlerinin etkinligi ve verimliliginin
Olculmesinde kullanilan temel bir aractir.




Yonetim Siirecinin Ozellikleri

9. Yobnetim, rasyonel ve dinamik bir surectir. Eldeki
kaynaklari verimli ve etkin degerlendirmek hedeftir.

10. Karhlik (sosyal fayda, rantabilite), yonetim surecinin
temel ozelligidir.




2. YONETIMIN BASARI OLCUTLERI

* Yonetimin amaclarina ulasma derecesini gosterir

* Optimum kaynak kullanimi ile amaclara ulasmak

* Rasyonel yonetimin temelini olusturur




Etkinlik

Rasyonellik

Verimlilik Karlihk




2. YONETIMIN BASARI OLCUTLERI

* Etkinlik

* Verimlilik

* Ekonomiklik

e Karhlik

* Esneklik — Uyumluluk




2.1. Etkinlik (1)

* Faaliyetler sonucunda hedeflere ne olcude ulasildigini
arastirma cabalari

 Amaca ulasmada yeterli olunup olunmadigini gosterir

*Yonetimde o©nceden amaclanan hedeflenen, standart
haline getirilen tum uretim, satis, maliyet, verimlilik, kar
vb. kavramlarin ayri ayri etkinlikleri hesaplanabilmektedir.




2.1. Etkinlik (2)

* |stenilen veya hedeflenen sonuclara ulasan her érgit/canli
etkili olmustur.
* Hedeflenen satislara ulasma, sampiyon olma, sinav kazanma




2.2. Verimlilik (1)

* Girdi ve cikti arasindaki ilis

e Belirli miktarda urinu da

<i

na az maliyetle Uretmek veya

belirli bir maliyetle daha fazla trin tretmek

+ Enazsirdivle-enfazlatretmek Yanlis bir ifadedir

* Rakiplerin ayni standartlardaki bir driunt £100 maliyetle

uretirken, £150 maliyetle

Ureten isletme bir slre sonra

piyasayi kendiliginden veya zorunlu olarak terk edecektir.

- -
- e S
A ),

QO £
U ——
2 Havis IV g



2.2. Verimlilik (2)

Ciktt (output)
Girdi (input)

Verimlilik =

* 100 birim ciktiyi, 50 birim girdi kullanarak Gretmek..

100
50

= 2 verimlilik




Uretilen mamiil veya hizmetlerin toplami

Hammadde verimliligi = Kullanilan hammaddelerin miktari

Uretilen mamiil veya hizmetlerin toplami
(belli bir bolumde)

Kullanilan isgucu saatlerinin miktart

[sgiici verimliligi =

Uretilen mamil veya hizmetlerin toplami
(belli bir bolumde)

Harcanan makine saatlerinin miktari

Makine verimliligi =
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2.3. Ekonomiklik

 Uretim surecinde katlanilan maliyet ile elde edilen gelir
arasindaki iliski
* 1'den buylk olmasi istenir

Gelir

Ekonomiklik =

Maliyet




2.4. Karhhk (1)

*Elde edilen kar ile bu kari saglamak icin kullanilan
sermaye arasindaki iliski

e Kar ve karhilik kavramlari birbirinden farklidir.

* Ornegin £10 maliyetli Griin £20’ye satilirsa
e Kar: £10
e Karhhk: 10/10=1

A

Kar
Karlilik = x100

Sermaye —




2.4. Karhlik (2)

. Kar
Ozsermaye karliligt = + x100
Ozsermaye
Toplam aktif karllig = far 100
oplam aktif karlihgr = Toplam sermaye *
Kar
Ciro karliligr = x100

Toplam satislar




2.5. Esneklik — Uyum (1)

e Orgutun degisime cabuk ve kolay uyum saglayabilme
yetenegi

* Yeniliklere direnmeme ve yenilikci olabilme
* Israrcilik yerine uzlasmacilik

* Icinde bulundugu cevreye uyum saglayamayan orgitlerin
basarili olmasi ve uzun vadede varligini korumasi
mumkun olamaz
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2.5. Esneklik — Uyum (2)

* Uyum genellikle dort alanda gerekli

nsan ve diger kaynaklar arasinda uyumu saglama

Insan — Insan
Insan — Makine

* Makine — Makine
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